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Altalanos Szerzodési Feltételek
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
a www.gateshop.hu weboldalon keresztiltérténé vasarlas esetére

Ervényes:
1. januar hé 01. napjatdl
visszavonasig/maodositasig.

Udvozli Ont Bujdosé Péter egyéni vallalkozé!

Koszdnjik, hogy Termékeinket és szolgaltatdsainkat haszndlja! Szolgdltatdsaink haszndlataval On elfogadja a jelen szerzédési
feltételeket. Kérjuk, figyelmesen olvassa el 6ket.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovébbiakban: ASZF) Bujdosé Péter egyéni vallalkozd (székhelye: 4033 Debrecen, Herpay
Gabor utca 33; addészama: 69987139-1-29.; a tovabbiakban: Szolgaltatd) és a Szolgaltatd altal nydjtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokat igénybe vevé Ugyfelek (a tovabbiakban:Ugyfél) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgdltaté és Ugyfél a
tovéabbiakban egylttesen: Felek).

1. Altalanos tudnivalék

1.1 A jelen ASZF hatdlya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgéltatasra, amely a
Szolgaltaté altal fenntartott www.gateshop.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) taldlhatd elektronikus piactéren (a
tovabbiakban: GateShop Webaruhaz) keresztll torténik.

1.2 A GateShop Webaruhazban torténd vasarlds elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben
meghatarozott mddon.

1.3 A GateShop Webaruhaz szolgéltatasait barki igénybe veheti, amennyiben a Weboldalon érvényesen és sikeresen regisztralja
magat vagy vasarlasi szandékat regisztracié nélkil, de a rendeléshez sziikséges adatok megadasaval adja le.

I1./1. Ugyfélszolgalat
A Szolgéltaté az Ugyfelek szdmara személyes Ugyfélszolgalatot tart fenn az aldbbi cimen:

Az Ugyfélszolgalat elérhetésége: + 36 20 462 0624

Az Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétfétsl-péntekig: 08:00-16:00.
Telefon: + 36 20 462 0624

+ 36 20 393 1350 (hétfétdl péntekig)

Internet cim: www.gateshop.hu
E-mail: info@gateshop.hu

Az Ugyfélszolgalat telefonos elérhetéségei nem emelt dijas hivoszamok.

I1./2. Uzlet

A fenti Ugyfélszolgdlaton kiviil a Szolgaltaté szakmai kérdésekben, személyes vasarlas illetve rendelés esetén a Termékek személyes
atvétele céljabdl az aldbbi izlethelyiségében is kiszolgélja az Ugyfeleket:

Az Uzlet cime: 4028 Debrecen,

Az Uzlet nyitvatartdsi ideje: hétf6tél-péntekig: 08:00-16:00.
Telefon: + 36 20 462 0624

Internet cim: www.gateshop.hu

E-mail: info@gateshop.hu
Az Uzlet telefonos elérhet8ségei nem emelt dijas hivoszamok.
III. Regisztracio

3.1 A Weboldal féoldalan talalhaté ,Regisztracié” menlpont alatt, az ott talalhaté adatlap kitoltésével keriilhet sor a regisztraciora.

3.2 A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitdsi késedelemért, illetve
egyéb problémaért, hibaért semminem( felel6sség nem terheli. A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbol adddo karokért, ha az
Ugyfél a belépéshez sziikséges jelszavat elfelejti, vagy az Ugyfél belépési adatai illetéktelenek szadmara barmely, nem a


http://www.gateshop.hu/

Szolgaltatonak felréhatd okbdl hozzaférhetdvé valnak.

3.3
Ugyfél az lehet, aki

o 18. életévét betoltotte és cselekvGképes személy, vagy

e gazdalkodd szervezet képviselGje, és

e minden esetben a sajat, vagy az altala képviselt gazdalkodd szervezet nevében, valds felhasznaldi adatai, illetve elérhetéségei
megadasaval regisztral.

1. Megrendelés

4.1 A megrendelést a Szolgaltatd regisztralt és bejelentkezett Ugyféltdl csak akkor fogadja el, ha az Ugyfél a regisztracidhoz
sziikséges valamennyi mez&t maradéktalanul kitélti. Az Ugyfél megrendelését regisztracié nélkill, de a rendeléshez sziikséges adatok
megadasaval is leadhatja.

4.2 Az adott Termék(ek) darabszamanak megjelolésével és a ,Kosarba” gombra valo kattintéssal valaszthatd(ak) ki a megvasarlandé
Termék(ek). A Kosarba helyezés utan, de a rendelés elklldése el6tt a mennyiség még modosithatd.

4.3 A ,Kosar” gombra vald kattintdst kévetSen a Kosarban 1évé Termék(ek) megvasarlasara irdnyuld szandékat az Ugyfél a ,Rendelés
feladasa” gombra vald kattintdssal jelzi, majd ezt kévetéen a ,Rendelés feladasa” ablakban Rendelés megerdsitése” gombra vald
kattintdssal kildheti el rendelését. Amennyiben az Ugyfélnek barmilyen specidlis kérése lenne, azt a “megjegyzés” ablakban
tlntetheti fel.

4.4 Az Ugyfél a regisztracioval kijelenti, hogy a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket elfogadja és magara nézve kételezének ismeri
el.

4.5 A vasarolt Termék(ek) Iényeges tulajdonsagait, jellemzGit, az aruk hasznalatara vonatkozd utasitasokat a konkrét arucikk(ek)
informacids oldalardl tolthetdk le, illetve azokat - amennyiben jogszabaly elbirja- a Termék hasznalati utasitasa tartalmazza, amely a
Termékkel egyutt kerll kiszallitdsra. A Tavnyitd Webaruhazban taldlhaté Termék(ek)kel kapcsolatban a portalon kézolteknél bévebb
informacidk kozlésére az Ugyfélszolgdlat all az Ugyfelek rendelkezésére. Ha valamely okbdl a Termék(ek)kel egyiitt nem keriilt
kézbesitésre a kételez6 haszndlati utasitds, ugy Ugyfél ezt a tényt jogosult az &ru haszndlatba vétele eldtt az Ugyfélszolgalatnal
jelezni. Ebben az esetbena Szolgdltatd potidlag gondoskodik a haszndlati és programozasi Utmutaté Ugyfél részére térténd
ataddsarol.

4.6 A vételar a kivalasztott Termék(ek) mellett feltintetett nettd ar, amely az altalanos forgalmi adét nem tartalmazza. A Termékek
vételdra nem tartalmazza a szallitas koltségét. A Termékek mellett az "AR/Tétel" oszlopban a nettd darabar +AFA jelenik meg. A
Kosarba helyezést kévetéen a Kosar ablakban kivalasztott Termék(ek) 6sszesitett vételara az altalanos forgalmi adéval egydtt jelenik
meg.

4.7 A Weboldalrél megrendelhetd Termék(ek) ara(i) valtoztatdsanak jogat a Szolgdltaté fenntartja azzal, hogy a mddositds a
Weboldalon vald kozzététellel egyidejlileg 1ép hatdlyba. A moddositds a mar megrendelt Termékek vételarat nem befolyasolja.
Amennyiben a Szolgaltatdé minden gondossaga ellenére hibas ar kerltil a Webaruhaz fellletére, kilonos tekintettel a nyilvanvaléan
téves, pl. a Termék koézismert, altalanosan elfogadott vagy becslilt aratdl jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0"
vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd nem koteles a Terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron térténé
széllitast, amelynek ismeretében az Ugyfél minden hatranyos jogkévetkezmény nélkiil elallhat vasarlasi szandékatdl.

4.8 Szolgaltaté az Ugyfél vételi ajénlatdnak (megrendelésének) megérkezését kdvetben az Ugyfél részére a vasarlast elektronikus
Gton (az ugyfél altal megadott e-mail cimre kildott tGzenettel) visszaigazolja. Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat elkildésétdl
szamitott 48 6ran bellilUgyfél részére nem érkezik, Ugy a Szolgaltatd ajanlati kétdttsége, illetve az Ugyfél vasarlasi kételezettsége
minden tovabbi feltétel nélkil, automatikusan megsz(inik.

4.9 A rendelést visszaigazol6 e-mailben, a visszaigazolt szallitasiidopontok tajékoztatd jellegliek, esetenként attdl eltéré beérkezési
id6pont is lehetséges attdl fliiggéen, hogy a megrendelt Terméka rendelés idépontjaban raktaron van-e, vagy azt Szolgaltatonak
esetleg kiilon kell beszereznie. Ha a visszaigazoldsban nem szerepel széllitasi hataridd, tgy a szallitasi hataridSre a jelen ASZF 6.1.
pontja az irdnyadd. Az Ugyfél elallhat a Szerz8déstél, ha a Szolgaltaté 15 munkanapot meghaladd késedelembe esik a szallitassal. Vis
major, mint példaul haboris események, természeti katasztrofa, sztrdjk, lizemzavar, hatdsagi intézkedések, foglalds, vaganyzar
bekovetkezése esetén a Szolgaltatd mentesil a szallitdsi kotelezettség és a szerzédés szerinti szallitasi hatarid6 betartasa aldl.

1. Szerz6dés létrejotte

5.1

A regisztracid, illetve a vasarlas sordn tett kifejezett nyilatkozattal, tovdbba a Szolgaltatds hasznalataval azUgyfél, mint Vevd és a
Szolgaltaté, mint Elado kozott az Ekrtv. -az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6l6 2001. évi CVIIL. szamu torvény- 5. § alapjanelektronikus Gton térténd -an. online-
szerzG6dés jon létre.

5.2 A Felek kozotti szerz6dés sikeres regisztraciot és/vagy bejelentkezést kévetden, a ,Rendelés megerGsitése” gombra kattintassal
jbn létre. A Felek kozott, ily moédon magyar nyelven létrejott szerzddés irasba foglalt szerz6désnek mindstil, a Szolgaltatd azt iktatja,



és azt a hatalyos jogszabalyi el6irdsok altal elGirt idGtartamig Orzi. A Felek kozott Iétrejott azon kereskedelmi Ggylet (pl.:
megrendelések leadédsa) is szerz6désnek mindsiil, amelyet az Ugyfél a Szolgaltaté lgyfélszolgalatdn keresztiil bonyolit (irdsban,
személyesen vagy telefonon). A szerz8dések tartalmarél a Szolgaltaté az Ugyfél irdsbeli kérésére tdjékoztatast nyujt.

1. Szallitasi és fizetési feltételek

6.1 Egyéb megallapodas vagy a rendelés soran ettél eltéré tajékoztatas hianyaban a Szolgaltatd a megrendelt és raktaron Iévé aru
kiszallitasarol a megrendelés visszaigazolasat kévetd 15 munkanapon belll postai utanvétel -vagy az tgyfél altal valasztott mas mod-
utjan gondoskodik.

6.2 A Tavnyité Webaruhazban kivélasztott és megrendelt Termék(ek)eta Szolgaltatd

e az Ugyfél altal a megrendelése soran jelzett szallitasi cimre postai szallitassal/futarszolgalattal utanvétel Gtjan szallitja ki, vagy
e az Ugyfél megjegyzés rovatban feltiintetett el8zetes kérése alapjan - személyesen a el8re egyeztetett Debreceni helyszinen

A karveszélyviselés a Termék(ek) dtadasaval az Ugyfélre szall at.

6.3 Az Ugyfél a megrendelt Termék(ek) ellenértékét a Szolgdltatd bankszamlajara térténd un. eléreutaldssal vagy aTermékek
atvételekor készpénzben -utdnvéttel- fizeti meg. A Szolgaltatd részteljesitést nem vallal, az Ugyfél a megrendelése dsszes tételét
egyben atveheti, vagy a teljes megrendelés atvételét megtagadhatja. Ez utdbbi esetben a Szolgaltatd jogosult a szallitasi koltségek
Ugyfélre térténd atharitasara.

6.4 A szdllitdsi koltségek a Tavnyitd Webdruhdz oldaldn a megrendelés soran kilon kertl feltintetésre. Amennyiben a
postai/futarszolgalat altali kézbesités masodik alkalommal is sikertelen, Ugy Szolgaltatd jogosult a szerzédéstdl eldlini és az Ugyféltdl
a sikertelen kézbesités koltségeinek megtéritését kovetelni.

6.5 A Szolgaltato tulajdonjog fenntartdssal él mindaddig, amig az Ugyfél a Termék(ek) ellenértékét teljes mértékben meg nem fizeti,
erre tekintettel a tulajdonjog fenntartds tartama alatt az Ugyfél az atvett Termék(ek) vonatkozasaban rendelkezési joggal élni nem
jogosult.

VII. Garancia, szavatossag

7.1 A jotallasra és a szavatossagra a Polgari torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvényben valamint az egyes tartos fogyasztasi
cikkekre vonatkozo kotelezd jétallasrol szol6 151/2003. (IX.22.) szdmu Kormanyrendeletben foglalt rendelkezések az irdnyadok.

VIII. Ugyfelek jogai és kotelezettségei

8.1 A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet értelmében a vasarld a Termék kézhezvételétdl szamitott 14-tizennégy- napon belll indoklas
nélkil eldllhat a vasarlastol. Kézhezvételnek hazhoz szallitds esetén a futartdl vald atvétel napjat, bolti atvételnél a pénztarbizonylat
kidllitdsanak idépontjat értjiuk. Az eldllasi jogra nyitva all6 hataridét(i) tébb termék adasvételekor -ha az egyes termékek atadasa
eltéré idépontban térténik- az utoljdra atadott terméknek, (ii) tobb tételb6l vagy darabbdl allé6 termék esetén az utoljara atadott
tételnek vagy darab atadasanak/kiszallitdsanak az idépontjatdl szamitjuk.

frasban torténd elllds esetén elegendd az eldlldsi nyilatkozatot elkildeni 14 napon belill. Elallds esetén Ugyfélneka Terméket annak
valamennyi alkotdrészével és eredeti csomagoldsaval egyltt, - kiilsé sérelmi nyomoktdl, hasznalattél mentes allapotban -, nevének
feltiintetésével, személyesen vagy postai Gton kell eljuttatnia a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatdhoz. Az ezzel 6sszefiiggésben felmeriild
valamennyi kéltség az Ugyfelet terheli.

A kifizetett vételdrat Szolgdltaté az eldllast kovetden, az eldllasrél szdlo értesités és a Termék Ugyfélszolgalathoz térténd
visszajuttatasat kévet614 -tizennégy- napon beliil, az Ugyfél altal a Termék megrendelése sordn igénybe vett fizetési mddon vagy az
Ugyfél kifejezett kérése alapjan mas mddontériti meg. Az elalldsi jog gyakorldsa miatt a Termék visszaszolgaltatdsaval kapcsolatban
felmerilt koltségeket az Ugyfél kételes viselni. Utdnvéttel visszakiildétt csomag atvételére az Ugyfélszolgdlat nem kételes.

8.2 A Szolgaltaté nem felelds semmilyen karért, amely a Weboldalra val6 csatlakozas, a Tavnyitd Webaruhaz meglatogatasakdzben
az Ugyfél szamitogépében, a weboldalt meglatogatd ezkdzében, az eszkdzét kiszolgalé adatatviteli haldzatdban vagy kapcsolataban
kovetkezett be. Az Ugyfelet terheli a szdmitogépe/elektronikai eszkdze, illetve az azon taldlhatd adatok védelmének kotelezettsége.
Szolgaltato altal mikodtetett weboldal hardverrel és szoftverrel valo egylttmiikodési képessége az ésszerlien elvarhatd ismereteknek
medfeleld.

1. Adatvédelem, adatbiztonsag

9.1 A megrendeléshez sziikséges adatfelvétel sordn a Szolgaltatd a kdvetkez6 adatokat rogziti az Ugyfelekrdl:
e Az Ugyfél azonositdsahoz sziikséges adatokat:
o Név;
e Szallitasi cim;
e FElektronikus levelezési cim;
e Elérhetdségi telefonszam;
e Valaszthatéan megadhat6 adatokat:
e Megjegyzés;
e Szamlazasi cégnév és székhely;
e Adodszam.



9.2 A megrendelések kiszallitdsa érdekében a Szolgaltatd a kovetkezd adatokat bocsatja a szallitast végz6 szervezet illetve annak
megbizottja részére:
o Megrendel6 neve,
e a teljes Szallitasi cim,
® egyéb kozlendo (lehetséges atvételi idépontok),
e a megrendelés Gsszege szallitasi dijjal egytt,
e Megrendel6 telefonszama és egyéb elérhetGsége.

9.3 Az Ugyfél a regisztracid sordn megadott személyes adatait a sajat regisztracios profiljaban barmikor megvaltoztathatja.

9.4 A Szolgaltaté az Ugyfelek altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotétten, kizardlag a szerz8dés teljesitése és a szerz6dés
feltételeinek késObbi bizonyitdsa érdekében tarolja, valamint csak sajat promociés kampanyainak keretében hasznalja fel. A
Szolgéaltatd az Ugyfelek adatait harmadik félnek nem adja ki, kivéve, ha a szerz8dés teljesitésekor a harmadik fél a Szolgaltatd
alvallalkozdjaként/kézremiikoddjeként jar el. A Szolgaltaté az Ugyfelek adatainak kezelésekor az informaciés 6nrendelkezési jogrol és
informacidszabadsagrol szl 2011. évi CXIIL. térvény mindenkor hatalyos rendelkezései szerint jar el.

9.5
Regisztracio torlése

Ugyfél a Tavnyité Webdruhdz feliiletén barmikor kérheti regisztracidja torlését. Ezt kdvetden Szolgaltatd kételes az Ugyfél adatait
torolni, azokat a regisztracio torlését kévetéen semmilyen célra nem hasznalhatja fel, nem tarthatja nyilvan.

1. ASZF médositasa

10.1. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit - elsésorban a mindenkori jogszabalyoknak valé megfelelés érdekében-
modositani. A mindenkori ASZF a Szolgaltaté Weboldalan érhet6 el. A megrendelésekre a megrendelés leadasakorhatalyos ASZF az
irdnyado.

1. Jogvitak

11.1. A szerz6d6 Felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseiket targyalasok utjan rendezzék.
Amennyiben targyaldsos Uton nem lehetséges a jogvita rendezésére, szerz6d6 Felek értékhatartdl fliggéen a Szolgaltatd székhelye
szerinti birésag kizarolagos illetékességének vetik ala magukat.

11.2. A szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztéi panasszal Szolgaltatd szolgaltatasat érint§ kérdésekben az Ugyfél elsGsorban az ASZF
II. pontjaban részletezett Ugyfélszolgalat elérhetéségein keresztil élhet, tovabbapanasza esetén kezdeményezheti az illetékes
fogyasztovédelmi hatdsag, elektronikus hirdetésekkel kapcsolatosan pedig a hirkdzlési hatdsag eljarasat.

XII. Alkalmazandé jogszabalyok

12.1. Ezen ASZFmagyar nyelven késziilt. Barmely idegen nyelvre térténd forditds esetén a magyar nyelv(i valtozat az irdnyadd. A
fentiekben nem szabalyozott kérdésekben elsGsorban a Polgari Torvénykonyv, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol széld
2001. évi CVIII. térvény, a fogyaszté és a vallalkozds kozoti szerzédések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11.26)
Kormanyrendelet, az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrél szold 151/2003. (IX.22.) szamu
Kormanyrendelet, a a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairdl szélé 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet, az informaciés Onrendelkezési jogrél és
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény, a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. toérvény tovabbaa mindenkor
hatdlyos egyéb magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

Minden jog fenntartva!



